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Tranzitia dupa incetarea Protectiei Temporare (martie 2027)
Rezultatele sondajului si recomandari de politici publice

din partea ucrainenilor din Romania

De la invazia pe scara larga a Rusiei impotriva Ucrainei, Protectia Temporara a oferit milioanelor de
ucraineni o forma rapida si practica de siguranta in Uniunea Europeana. Ea le-a permis oamenilor sa aiba
acces la sedere legald, munca, educatie, servicii medicale si o stabilitate de baza, in timp ce razboiul
continua. In acelasi timp, Protectia Temporara este, prin definitie, temporara. Avand in vedere c& data
actuala de incetare este stabilita pentru martie 2027, multe familii intra acum intr-o noua etapa: unain care
incertitudinea privind statutul juridic, locuinta, locul de munca si educatia copiilor devine o sursa majora de
stres, iar planificarea din timp este esentiala pentru a preveni dificultati evitabile.

Pe acest fundal, JRS Romania a realizat un sondaj in randul ucrainenilor aflati sub Protectie Temporara in
Romania, pentru a intelege mai bine trei aspecte: cat de bine sunt informati oamenii despre ce s-ar putea
intampla dupa martie 2027; cat de pregatiti se simt pentru diferite scenarii de tranzitie; si ce optiuni, garantii
si masuri de sprijin considera realiste si necesare. Sondajul a urmarit, de asemenea, sa surprinda intentiile
oamenilor, inclusiv daca planuiesc sa ramanag, sa se intoarca sau sa se mute in interiorul UE, precum si
factorii care le influenteaza cel mai mult aceste decizii. Pe langa intrebarile cu raspunsuri predefinite,
chestionarul a inclus si intrebari deschise, pentru a colecta recomandari practice direct de la persoanele
afectate.

Acest raport este conceput pentru a sprijini un dialog constructiv privind politicile publice. Scopul sau nu
este s3 prevada un singur rezultat pentru aranjamentele de dupa 2027, ci sa sustina pregatirea pentru
tranzitie. O tranzitie bine gestionata ar trebui sa mentina certitudinea juridica, sa protejeze drepturile si sa
pastreze deschise mai multe cai realiste, astfel incat familiile sa Isi poata planifica viata cu demnitate si fara
teama.

Per ansamblu, rezultatele sondajului transmit un mesaj clar: oamenii incearca sa isi construiasca stabilitate
in Romania, dar nu isi pot planifica viata fara reguli predictibile dincolo de 4 martie 2027. Desi majoritatea
respondentilor cunosc data actuala de incetare, marea majoritate afirma ca nu a primit informatii clare
despre ce urmeaza, iar multi se simt nepregatiti pentru o posibila tranzitie. Aceastd incertitudine
influenteaza deja decizii importante de integrare: locuinta, ocuparea, educatia si planificarea pe termen
lung a rezidentei.

In functie de prioritatile exprimate de respondenti, nevoia cea mai urgentd este un cadru de tranzitie
timpuriu, oficial si practic, care sa combine certitudinea juridica, cai realiste catre un statut pe termen mai
lung (inclusiv pentru persoanele aflate in situatii de munca atipice) si garantii puternice, in primul rand
protectia impotriva returnarii fortate si nediscriminarea. Pentru a fi credibil si aplicabil, acest cadru ar trebui
elaborat prin consultari structurate cu ucrainenii stramutati si cu organizatiile care ii sprijina si ar trebui
comunicat pe scara larga, intr-un limbaj accesibil.



SECTIUNEA 1 - Context si profilul respondentilor

1. Cand ati primit Protectia Temporara?
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Raspunsurile indica anul in care respondentii au obtinut pentru prima data Protectia Temporars;
exprimate ca procente, 64% au indicat anul 2022, 18% anul 2023, 10% anul 2024, 7% anul 2025 si 1% anul

2026.

Rezultatele arata ca majoritatea respondentilor au intrat sub Protectie Temporara la inceputul crizei,
aproape doua treimi obtinand-o in 2022, in timp ce doar o minoritate redusa a obtinut-o Tn anii urmatori
(2024-2026).

2. Statutul actual.
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W Unemployed
W self-employed
W Employed full-time

Pensioner

B Employed part-time
Student
Il Not working due to maternity or parental leave

Il Not working due to caregiving responsibilities (e.g., caring for children, or for an ill, elderly, or disabled family member)

Statutul actual al respondentilor a fost raportat astfel (procente): 33% s-au identificat ca fiind someri, 31%
ca lucratori independenti (self-employed), 19% ca angajati cu norma intreaga, 7% ca pensionari, 4% ca
angajati cu norma partiald, 3% ca studenti, 2% ca persoane care nu lucreaza din cauza concediului de
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maternitate sau parental si 2% ca persoane care nu lucreaza din cauza responsabilitatilor de ingrijire (de
exemplu, ingrijirea copiilor sau a unui membru al familiei bolnav, varstnic ori cu dizabilitati).

Per ansamblu, rezultatele sugereaza ca 54% dintre respondenti declara ca sunt activi economic (lucratori
independenti sau angajati), in timp ce 46% declara ca nu lucreaza in prezent, in principal din cauza
somajului, pensionarii, studiilor sau a responsabilitatilor familiale de ingrijire.

3. Situatia locuirii.
92
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W Private rent B Own accommeodation W Host family Government-supported housing
B Other

Situatia locuirii a fost raportata in termeni procentuali astfel: 92% au indicat chirie pe piata privata; 38%
au raportat ca locuiesc la o familie gazda (fie o familie romana, fie o familie ucraineana); 4% au raportat
ca locuiesc in propria locuinta; 1% au raportat locuire in spatii sustinute de stat; iar 1% au selectat optiunea
LAltele” (de exemplu, un camin/dormitor pus la dispozitie de angajator, de o institutie educationala sau
de o organizatie neguvernamentald/caritabila).

Per ansamblu, rezultatele indica o dependenta puternica de piata privata a inchirierilor, cu o pondere
mai mica, dar totusi semnificativa, a celor care se bazeaza pe aranjamente de tip familie gazda, in timp
ce cazarea sustinuta de stat pare sa aiba un rol marginal.




SECTIUNEA 2 - Informare si nivel de pregatire

4. Sunteti constienti ca Protectia Temporara este valabila in prezent pana in martie

20277
l _ _

W ves No B Unsure

Nivelul de informare privind valabilitatea Protectiei Temporare pana in martie 2027 a fost raportat in
procente astfel: 93% dintre respondenti au raspuns ,Da”, 4% au raspuns ,Nu”, iar 3% au raspuns ,Nu sunt
sigur/a”.

Per ansamblu, rezultatele indica un nivel foarte ridicat de constientizare a datei actuale de incheiere a
Protectiei Temporare, doar o minoritate redusa fiind fie neinformata, fie nesigura.

5. Ati primit vreo informatie despre ce se intampla dupa martie 20277

B No information received [l] Yes (but unclear) B Ves (clear information)




Informatiile primite despre ce se va intampla dupa martie 2027 au fost raportate in procente astfel: 78%
dintre respondenti au declarat ca nu au primit nicio informatie, 19% au declarat ca au primit informatii,
dar neclare, iar 3% au declarat ca au primit informatii clare.

Per ansamblu, rezultatele indica un deficit major de informare privind aranjamentele de dupa 2027: doar
o0 minoritate foarte mica raporteaza ca are indrumari clare, in timp ce marea majoritate raporteaza fie
lipsa totala a informatiilor, fie informatii insuficient de clare pentru a putea planifica.

e. Pe oscara delalla5, catde pregatit/a va simtiti pentru posibila incetare a Protectiei
Temporare?
B 1 - Not prepared at all Il 2 - Slightly prepared B 3 - Moderately prepared 4 —Well prepared B 5 - Fully prepared

Nivelul de pregatire pentru posibila incetare a Protectiei Temporare a fost raportat pe o scara 1-5,
exprimat in procente astfel: 71% au ales 1 (,Deloc pregatit/a”), 15% au ales 2 (,Usor pregatit/a”), 10% au ales
3 (,Moderat pregatit/a”), 2% au ales 4 (,Bine pregatit/3"), iar 2% au ales 5 (,Pe deplin pregatit/a”).

Per ansamblu, rezultatele indica un nivel foarte scazut de pregatire perceputa: 86% dintre respondenti
se situeaza la cele mai joase doua niveluri (1-2), in timp ce doar 4% declara ca sunt bine sau pe deplin
pregatiti (4-5), ceea ce sugereaza ca majoritatea nu simt ca pot planifica cu incredere o tranzitie dupa
2027.




7. Care sunt principalele dumneavoastra preocupari pentru perioada de dupa martie
20277 (alegeti maximum 3 cele mai importante)

W Legal status W Healthcare W Return to Ukraine Children's education ogical uncertainty
W Hou W Emplo security W ramily ificatiol

Principalele preocupari pentru perioada de dupa martie 2027 au fost raportate in procente astfel
(ponderea respondentilor care au selectat fiecare optiune; raspunsuri multiple permise, pana la trei): 85%
au selectat statutul juridic, 41% au selectat accesul la servicii medicale, 41% au selectat revenirea in
Ucraina, 35% au selectat educatia copiilor, 30% au selectat incertitudinea psihologica, 29% au selectat
locuinta, 22% au selectat siguranta locului de munca, iar 13% au selectat reunificarea familiei.

Per ansamblu, rezultatele arata ca certitudinea juridica este preocuparea dominantg, la mare distanta
fata de celelalte, In timp ce accesul la servicii medicale, posibilitatea de intoarcere si educatia copiilor
formeaza un al doilea nivel de preocupari majore. Acest lucru indica faptul ca planificarea pentru
perioada de dupa 2027 este perceputa in primul rand ca o problema juridica si de drepturi, cu implicatii
puternice asupra stabilitatii familiei si a starii de bine.




SECTIUNEA 3 - Intentii pentru viitor

8. Care este intentia dumneavoastra in acest moment?
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I Plan to stay in the current EU country W Undecided M Planto return to Ukraine if safe

Considering moving to another EU country [l Other answers

Intentiile actuale au fost raportate in termeni procentuali astfel: 61% dintre respondenti intentioneaza sa
ramana in tara UE Tn care se afla In prezent, respectiv Romania, 21% sunt indecisi, 14% intentioneaza sa se
intoarca in Ucraina daca devine sigur, 3% iau in considerare mutarea intr-o alta tara din UE, iar 1% au

selectat alte raspunsuri.
Per ansamblu, rezultatele sugereaza ca majoritatea respondentilor sunt orientati catre continuarea

sederiiin Romania, in timp ce o pondere semnificativa ramane indecisa, ceea ce indica faptul ca claritatea
juridica si caile de tranzitie predictibile vor influenta deciziile in perioada care precede martie 2027.

9. Ce factori va influenteaza cel mai mult decizia? (alegeti maximum 3 cei mai
importanti)

B security situationin Ukraine [l Access tolong-term residence [l Legal certainty Children’s education W Family situation

W Employment opportunities Wl socialintegratior




Factorii care influenteaza cel mai mult deciziile respondentilor au fost raportati in termeni procentuali
astfel (ponderea respondentilor care au selectat fiecare optiune; raspunsuri multiple permise, pana la
trei): 73% au selectat situatia de securitate din Ucraina, 60% au selectat accesul la rezidenta pe termen
lung, 44% au selectat certitudinea juridica, 35% au selectat educatia copiilor, 27% au selectat situatia
familiei, 24% au selectat oportunitatile de angajare, iar 22% au selectat integrarea sociala.

Per ansamblu, rezultatele indica faptul ca deciziile sunt determinate in principal de securitate si
stabilitate juridica, iar perspectivele de rezidenta pe termen lung si certitudinea juridica cantaresc mai
mult decat considerentele legate de piata muncii si integrare. Acest lucru sugereaza ca, pentru
planificarea perioadei de dupa 2027, vor fi esentiale cai juridice predictibile si evaluari credibile ale
conditiilor de siguranta.

SECTIUNEA 4 - Cai juridice preferate

10. Ce optiuni ati lua in considerare dupa martie 20277 (raspunsuri multiple posibile)

W Extension of Temporary Protectior I MNew EU protection status B Applying for national protection status
Transition to work-based re J|u|m|L.H\|v\ ylum M Family reunification pathway

Optiunile pe care respondentii le-ar lua in considerare dupa martie 2027 au fost raportate in termeni
procentuali astfel (ponderea respondentilor care au selectat fiecare optiune; raspunsuri multiple
permise): 83% au selectat prelungirea Protectiei Temporare, 70% au selectat un nou statut de protectie
la nivelul UE, 36% au selectat solicitarea unui statut national de protectie (statut national/umanitar, in
afara procedurii de azil), 23% au selectat tranzitia catre un permis de sedere bazat pe munca, 17% au
selectat solicitarea de azil, 7% au selectat calea reunificarii familiale, 6% au selectat intoarcerea voluntara
(cu sprijin), iar 5% au selectat viza/rezidenta pentru studii.

Per ansamblu, rezultatele arata o preferinta clara pentru continuitate si solutii juridice la nivelul UE:
majoritatea respondentilor favorizeaza fie prelungirea Protectiei Temporare, fie introducerea unui nou
statut de protectie la nivelul UE. In acelasi timp, ponderi mai mici, dar relevante, iau in considerare cai
nationale, rezidenta bazatd pe munca sau azilul, ceea ce sugereaza ca vor fi necesare optiuni paralele,
explicate clar, pentru a sustine o tranzitie stabila dupa 2027.




1. Ce informatii sau sprijin v-ar ajuta sa luati o decizie? (intrebare deschisa)
- O decizie clara si oficiala privind ce se va intampla dupa martie 2027, cu reguli predictibile.
- Prelungirea Protectiei Temporare, mai ales daca razboiul si riscurile persista.

- O cale clara si aplicabila de trecere de la Protectia Temporara la un statut juridic pe termen lung in
Romania.

- Confirmarea daca anii traiti sub Protectie Temporara vor fi luati in calcul pentru rezidenta pe termen lung.

- Optiuni simplificate de rezidenta pentru persoanele care se pot intretine, dar nu pot indeplini conditiile
clasice de angajare (marinari, lucratori online, ingrijitori, parinti singuri).

- O cale realista catre rezidenta permanenta si, pentru cei eligibili, catre cetatenie, cu criterii transparente.

- Claritate privind siguranta in Ucraina: cand intoarcerea este cu adevarat sigura si ce garantii exista dupa
razboi.

- Presiunea legata de locuire: sprijin pentru chirie, optiuni mai accesibile si solutii pentru chiriile ridicate din
marile centre.

- Sprijin lingvistic ca factor-cheie de mobilitate: cursuri accesibile de limba romana, legate de angajare si
stabilitate.

- O potrivire mai buna intre competente si locuri de munca: recunoasterea diplomelor si un parcurs bazat
pe competente pentru profesiile calificate, astfel incat oamenii sa nu ramana blocati in munci necalificate.

Pentru intrebarea deschisa ,Ce informatii sau sprijin v-ar ajuta sa luati o decizie?”, raspunsurile celor care
au completat sondajul (rezumate si ordonate in functie de frecventa mentiunilor) au indicat in mod
constant nevoia de indrumare clara, oficiald, si de reguli predictibile, comunicate cu mult inainte de martie
2027. Cel mai des solicitat sprijin a fost o decizie fara echivoc privind ce se va intampla dupa incheierea
Protectiei Temporare, inclusiv daca aceasta va fi prelungita in cazul in care razboiul si riscurile de protectie
persista, precum si ce cdi juridice alternative vor fi disponibile.

Un al doilea fir tematic puternic a fost cererea pentru o tranzitie functionala de la Protectia Temporara catre
un statut stabil pe termen lung in Romania. Respondentii au solicitat in mod repetat confirmarea daca anii
petrecuti sub Protectie Temporara vor fi luati in calcul pentru rezidenta pe termen lung si au cerut o cale
realista catre rezidenta permanenta si, acolo unde este relevant, catre cetatenie, pe baza unor criterii
transparente de eligibilitate. Multi au subliniat si nevoia unor optiuni simplificate de rezidenta pentru
persoane care se pot intretine, dar nu se incadreaza in tiparele clasice de munca, inclusiv marinari, lucratori
online, ingrijitori si parinti singuri.

Dincolo de claritatea juridica, respondentii au evidentiat conditiile practice care influenteaza orice decizie
reald. Acestea includ evaluari credibile si garantii privind siguranta intoarcerii in Ucraina, reducerea presiunii
legate de locuire prin sprijin pentru chirie sau optiuni mai accesibile in marile centre, precum si cursuri
accesibile de limba romana, conectate la angajare si stabilitate. In final, multi respondenti au accentuat
importanta unei potriviri mai bune intre competente si locuri de munca, prin recunoasterea diplomelor si
un parcurs bazat pe competente, astfel incat persoanele calificate sa poata accesa locuri de munca
adecvate, fara a ramane blocate in munci necalificate.




SECTIUNEA 5 - Drepturile omului si garantii

12. Ce garantii sunt cele mai importante pentru dumneavoastra in orice scenariu de
tranzitie? (alegeti maximum 3 cele mai importante)

47
31
y
. . 2”
B Frotec + force i Access to employment B Access to education

34
orced return [l Access to healthcare W Time to prepare transitiol

W Hon-d M Financial assistance M Access to legal counselling

Garantiile considerate cele mai importante in orice scenariu de tranzitie au fost raportate in termeni
procentuali astfel (ponderea respondentilor care au selectat fiecare optiune; raspunsuri multiple permise,
pana la trei): 86% au selectat protectia impotriva returnarii fortate, 47% au selectat accesul la servicii
medicale, 37% au selectat timp pentru pregatirea tranzitiei, 34% au selectat accesul la munca, 31% au
selectat accesul la educatie, 26% au selectat nediscriminarea, 24% au selectat asistenta financiara, iar 20%
au selectat accesul la consiliere juridica.

Per ansamblu, rezultatele indica faptul ca asteptarea centrald este orientata catre protectie: respondentii
prioritizeaza garantii impotriva returnarii fortate, impreuna cu mentinerea accesului la drepturi si servicii
esentiale (sanatate, munca, educatie) si cu existenta unui timp suficient pentru planificare. Acest lucru
sugereaza ca orice cadru de dupa 2027 va avea nevoie de garantii ferme de tip non-refoulement si de o
perioada de tranzitie structuratd, pentru a fi perceput ca echitabil si credibil.
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13.  Simtiti ca vocea dumneavoastra este auzita in prezent in discutiile despre
politicile de dupa 20277

55
I . :

35
W W Partially I Yes

Perceptiile privind masura in care vocea respondentilor este auzita in discutiile despre politicile ce vor
urma dupa 2027 au fost raportate in termeni procentuali astfel: 55% au raspuns ,Nu”, 35% au raspuns
LPartial”, iar 10% au raspuns ,Da".

Per ansamblu, rezultatele indica un deficit semnificativ de participare perceputa: majoritatea
respondentilor nu se simt auziti, iar doar o minoritate redusa se simte pe deplin inclusa. Acest lucru
sugereaza ca vor fi necesare mecanisme de consultare mai structurate si mai accesibile, pentru a asigura
legitimitate si incredere in deciziile de politica publica privind perioada ce va urma dupa 2027.

14.  Cum ati dori sa fiti consultati? (raspunsuri multiple posibile)

42
27
I | . |
14

B Onlinesurveys M Direct consultation with authorities [l Community meetings NGO representation

W Focus groups

Formatele de consultare preferate au fost raportate in termeni procentuali astfel (ponderea
respondentilor care au selectat fiecare optiune; raspunsuri multiple permise): 58% au selectat chestionare
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online, 42% au selectat consultare directa cu autoritatile, 27% au selectat intalniri comunitare, 21% au
selectat reprezentare prin ONG-uri, iar 14% au selectat focus grupuri.

Per ansamblu, rezultatele indica o preferinta puternica pentru mecanisme de consultare accesibile si
usor de utilizat (in special chestionarele online), combinata cu o cerere clara de dialog direct cu factorii
de decizie. Acest lucru sugereaza ca un proces de consultare credibil ar trebui sa Tmbine colectarea
digitala la scara larga cu oportunitati structurate de implicare fata in fata sau facilitata.

SECTIUNEA 6 - Provocairi si oportunitati

15. Care sunt cele mai mari provocari cu care va confruntati in prezent? (intrebare
deschisa)

Statutul juridic dupa Protectia Temporara

Aceasta este tema recurenta cea mai puternica. Include teama de returnare fortata, lipsa de claritate
privind ce se intdmpla dupa martie 2027 si confuzia legata de cdile catre un statut pe termen mai lung.
Sub-teme: incertitudine privind prelungirile, conditii neclare sau percepute ca ,prea dure” pentru trecerea
la un alt statut, informatii contradictorii venite de la ,experti” informali si intrebari foarte practice, de tipul
.Ce trebuie sa facem daca se incheie protectia?”. Indicii tipice: referiri la ,dupa martie 2027", ,nu exista o cale
de legalizare/regularizare”, ,permis de sedere”, ,rezidenta permanentad”, ,permis de munca”, ,mi-e teama
ca voi fi obligat(a) sa ma intorc”.

Acces la munca si conditii de munca decente

Aici apar frecvent afirmatii despre imposibilitatea de a gasi un loc de munca, imposibilitatea de a gasi
munca potrivita calificarii, munca informala fara contract si bariere legate de statut sau de practici ale
angajatorilor. Sub-teme: discriminare la angajare din cauza cetateniei non-UE, angajatori care refuza sa
semneze contracte, lipsa optiunilor part-time pentru parinti singuri, salarii mici raportate la costul vietii.
Indicii tipice: ,nu gasesc de lucru decat munca manuald”, ,fara contract”, ,salariu bun”, ,angajare oficiald”,
.Cautare de job”, ,salariu mic”.

Cai de regularizare legate de munca si activitati independente

Aceasta categorie surprinde obstacole tehnice pentru obtinerea sau mentinerea sederii legale prin munca,
PFA, SRL sau alte forme de activitate independenta. Sub-teme: imposibilitatea de a inregistra PFA,
neclaritatea daca activitatea independenta ofera drept de sedere, dificultati la deschiderea conturilor
bancare ca strain sau pentru un business nou, necesitatea de a demonstra sume mari de bani pentru vize,
incertitudinea privind nevoia unei ,autorizatii". Indicii tipice: ,PFA", ,SRL", ,cont bancar”, ,activitate

=n

independenta”, ,autorizatie de munca”, ,dovada mijloacelor de intretinere”.
Cazurijuridice si de munca speciale, in special marinari

Include marinari si familii in care venitul principal vine din contracte maritime lungi in afara tarii, cu
perceptia cd Romania nu recunoaste aceasta situatie ca o cale functionala pentru rezidenta. Sub-teme:
,CUm obtin permis daca sunt marinar”, ,optiune de legalizare pentru marinari”, ,autorizatie pentru SRL
dupa incetarea protectiei” si tiparul ,sotul este pe mare, eu nu pot sa-mi regularizez sederea”.
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Locuinta si costul vietii

Chiriile si utilitatile ridicate, cresterea preturilor la alimente si bunuri esentiale si decalajul dintre venituri si
costurile locuirii apar constant. Sub-teme: imposibilitatea de a plati chiria, datorii, teama de evacuare, lipsa
locuintelor sociale, discriminare din partea proprietarilor, conflicte cu proprietarii si sentimentul ca ,tot
venitul se duce pe chirie”. Indicii tipice: ,chirie”, ,utilitati”, ,viata scumpa”, ,preturi in crestere”, ,nu am bani
de locuintad”, ,evacuare din camin”, ,nu exista locuinte sociale”.

Bariera lingvistica si accesul la invatarea limbii

Limba este atat o bariera in sine, cat si o cauza principala pentru dificultati legate de munca, servicii si
integrare. Sub-teme: limba romana este dificila, lipsa cursurilor gratuite si pe termen lung, invatarea mai
grea la varste mai inaintate, nevoia unui certificat de limba pentru munca, ,nu am timp sa invat inainte sa
se termine protectia”. Indicii tipice: ,romana e grea”, ,nu sunt cursuri de limba", ,certificat”, ,bariere de
comunicare”.

Acces la servicii medicale si la medicul de familie

Aici intra problemele de inscriere la medicul de familie, accesul la retete, analize, trimiteri si acoperirea
medicald in general. Sub-teme: acces limitat in afara oraselor mari, nevoi legate de boli cronice, sprijin
medical pentru dizabilitati, continuitatea tratamentelor oncologice, ingrijirea varstnicilor, costuri. Indicii

tipice: ,medic de familie”, ,asigurare medicalad”, ,nu pot face analize”, ,am nevoie de retete”, ,acte pentru
dizabilitate”, ,tratament”.

Copiii, educatia si barierele legate de ingrijirea copiilor

Include continuitatea scolara, accesul la gradinita, bullying si discriminare in mediul educational. Sub-teme:
copiii nu stiu romana, teama de intreruperi daca se schimba statutul, dificultatea de a combina munca cu
ingrijirea copiilor, lipsa sprijinului specializat pentru copii cu dizabilitati sau ADHD/autism, accesul la
universitate pentru adolescenti. Indicii tipice: ,scoald”, ,gradinita”, ,bullying”, ,nevoi speciale”, ,universitate”,
.Copilul Nu se poate adapta fara limba”.

Discriminare, stigmatizare si climat social

Aceasta categorie acopera perceptia de tratament incorect si excludere, dincolo de munca sau locuire. Sub-
teme: discriminare pe criteriul nationalitatii, bullying asupra copiilor, atitudini institutionale, stereotipuri
despre ucraineni care ,traiesc pe banii altora”, lipsa de respect sau comportamente ostile. Indicii tipice:
Ldiscriminare”, ,nu i plac pe ucraineni”, ,nedrept”, ,stigmat”, ,bullying”, ,ostilitate”.

Presiune asupra sanatatii mintale si stres cronic din cauza incertitudinii

Include anxietate, mentiuni de PTSD, epuizare si presiunea constanta de a nu putea planifica. Sub-teme:
teama pentru siguranta in Ucraina, separare de casa, trdirea ,in suspensie” si stres amplificat de cai juridice
xn

neclare si de costuri. Indicii tipice: ,anxietate”, ,PTSD", ,stres”, ,nu pot planifica”, ,teama”, ,incertitudine de
ani de zile".

Lipsa de informatii, birocratie si orientare in sistem

Cuprinde frictiuni practice legate de institutii si proceduri. Sub-teme: ,nu exista informatii clare”, ,prea
multa dezinformare”, intarzieri, cerinte complicate de documente si plangeri specifice legate de birourile
de migratie. Include si probleme legate de dovada adresei si formulari de tipul ,nu stiu de unde sa incep”.
Indicii tipice: ,birocratie”, ,nu exista informatii”, ,pasi neclari”, ,documente”, ,biroul de migratie”.

»NU sunt probleme majore” sau ,Totul este in requlad”
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Multi respondenti spun ca totul este bine sau ca nu au dificultati. Sub-teme: recunostinta fata de Romania,
Lnimic”, ,nu am probleme”, ,totul este ok”.

16. Ce oportunitati au aparut pe parcursul sederii dumneavoastra in UE? (alegeti
maximum 3 cele mai importante)

B Language acquisition Education B Employment king B Entrepreneurship M Professional retraining

Oportunitatile care au aparut in timpul sederii respondentilor in UE au fost raportate in termeni
procentuali astfel (raspunsuri multiple permise, pana la trei): 83% au selectat invatarea limbii, 36% au
selectat educatia, 34% au selectat ocuparea/angajarea, 17% au selectat dezvoltarea de retele
(networking), 12% au selectat antreprenoriatul, iar 12% au selectat reconversia profesionala.

Per ansamblu, rezultatele sugereaza ca respondentii asociaza cel mai puternic experienta lor in UE cu
construirea unei capacitati de integrare pe termen lung, in special prin invatarea limbii, In timp ce
educatia si angajarea se evidentiaza, de asemenea, ca oportunitati importante. Acest lucru indica faptul
ca investitiile continue In parcursuri de invatare a limbii si In tranzitii eficiente de la competente la
ocupare raman esentiale pentru stabilitate dupa 2027.

17. De ce sprijin aveti inca nevoie pentru a va simti stabili si in siguranta? (intrebare
deschisa)

Mai jos sunt cele mai frecvent mentionate solicitari, ordonate in functie de cat de des apar (de la cele mai
frecvente la cele mai putin frecvente):

»Oferiti-ne un statut juridic pe termen lung, clar si predictibil, dupd incetarea Protectiei Temporare
(martie 2027), si o cale simpld pentru a raméne legal.”

Aceasta include permise de sedere, rezidenta permanentd, optiuni de cetatenie si reguli clare de tranzitie.

»Prelungiti Protectia Temporard pdnd la finalul razboiului si garantati cd nu vom fi obligati sd ne
intoarcem cdt timp nu este sigur.”

Multi oameni cer explicit protectie impotriva returnarii fortate si o decizie stabila la nivelul UE.

14



»Avem nevoie de sprijin financiar pentru a acoperi costurile de bazd, mai ales chiria si médncarea.”

Solicitarile apar adesea sub forma sprijinului In numerar, sprijin pentru chirie, vouchere sau ajutor tintit
pentru pensionari, parinti singuri si familii numeroase.

»Ajutati-ne sd gdsim locuri de munca stabile, legale si decente, ideal in profesia noastrd, nu doar
munci necalificate.”

Oamenii cer potrivire reala intre competente si locuri de munca, contracte oficiale, salarii corecte si mai
putina discriminare.

»Oferiti cursuri accesibile de limba roména (si uneori de englezd), inclusiv optiuni online si seara.”

Multi mentioneaza ca locuiesc In afara oraselor, au nevoie de cursuri online sau de niveluri mai avansate,
nu doar incepator.

»Asigurati acces real la servicii medicale, medicamente si medic de familie, cu reguli clare privind
asigurarea.”

Aceasta include boli cronice, continuitatea tratamentelor oncologice, certificarea dizabilitatii si acces
practic, fara confuzii.

»Sprijin pentru locuire: optiuni mai accesibile, ajutor in gdsirea unei locuinte si sprijin pentru chirie
sau utilitati.”

Unii solicita o baza de date verificata cu proprietari, locuinte sociale sau continuarea programelor de cazare.

»Oferiti informatii juridice clare si consiliere juridicd, intr-un mod pe care oamenii il pot intelege si
folosi.”

Multi cer ghidaj privind documentele, procedurile, drepturile si ce se va intampla dupa 2027. Sunt
mentionate si linii telefonice dedicate.

»Sprijin pentru educatia copiilor si functionarea de zi cu zi: acces la scoald, after-school, gradinitd,
sprijin educational.”

Aceasta include sprijin pentru limba ucraineand, hub-uri pentru copii si solutii pentru parintii care nu pot
lucra cu norma intreaga.

»Sprijin psihologic, terapie si ajutor pentru anxietatea cauzatd de incertitudine si trauma razboiului.”
Este adesea legat direct de incertitudinea juridica si de teama unei noi stramutari.

»Ajutor pentru recunoasterea calificdrilor si reconversie profesionald, astfel incdt sd putem lucra
legal in roluri calificate.”

Include recunoasterea diplomelor, certificare si acces la profesii reglementate.

»imbundtdtiti instrumentele practice de integrare: sprijin de traducere, comunicare cu autoritdtile,
acces la servicii bancare si documente de identitate.”

Mai multe persoane mentioneaza nevoia unui format adecvat de act de identitate, sprijin de interpretariat
si acces la servicii digitale si bancare.
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SECTIUNEA 7 - Recomandari pentru factorii de decizie

18. Ce ar trebui sa prioritizeze institutiile UE inainte de martie 2027? (intrebare
deschisa)

Raspunsurile au indicat un set coerent de prioritati, centrate pe prelungirea protectiei, claritate juridica
timpurie si cai de tranzitie aplicabile. Cele mai frecvent mentionate recomandari au fost urmatoarele:

- Prelungirea Protectiei Temporare dincolo de martie 2027, ideal pana cand razboiul se incheie in mod real
(multi au mentionat explicit 2028-2029), si mentinerea unor standarde de protectie stabile.

- Adoptarea unei decizii clare si oficiale din timp, cu un calendar concret si instructiuni pas cu pas despre
ce urmeaza dupa martie 2027, astfel incat oamenii sa isi poata planifica viata.

- Crearea unui mecanism simplu de tranzitie de la Protectia Temporara catre un statut obisnuit de sedere
(sedere temporara, apoi rezidenta permanents, iar ulterior optiuni de cetatenie), cu criterii clare si proceduri
predictibile.

- Luarea in calcul, pentru rezidenta permanenta si ulterior pentru cetatenie, a anilor petrecuti sub Protectie
Temporara, in loc ca acesti ani sa fie considerati ,neeligibili” sau ,necontabili”.

- Permiterea ramanerii pentru persoanele care doresc acest lucru, nu doar pentru cele angajate local. Multi
au cerut optiuni bazate pe situatia familiei, activitate independenta, munca la distantd sau dovada
mijloacelor de intretinere (sold bancar, cifra de afaceri, taxe platite), nu doar pe un contract de munca in
tara gazda.

- Garantarea protectiei impotriva returnarii fortate cat timp Ucraina ramane nesigurd si prioritizarea
persoanelor din zone ocupate sau de pe linia frontului, care In mod realist nu au unde sa se intoarca.

- Protejarea grupurilor vulnerabile prin cai explicite si mai accesibile: persoane cu dizabilitati, pensionari,
parinti singuri, familii numeroase si copii deja integrati Tn scoald. Aceste solicitari sunt adesea asociate cu
cereri de sprijin social continuu si sprijin pentru locuire.

- Imbunatatirea sistemului de certificare si reinnoire a dizabilitatii. Respondentii descriu evaluari repetate la
fiecare 6 luni ca fiind nerealiste pentru dizabilitati severe si solicita valabilitate mai lunga, mai putine
deplasari si mai putina birocratie.

- Asigurarea accesului practic la servicii medicale si la asigurare de sanatate pentru intreaga familie, inclusiv
pentru tratamente si medicatie in derulare, chiar si atunci cand persoana nu este angajata local.

- Asigurarea continuitatii educatiei copiilor. Multi au cerut ca familiile sa poata ramane daca copiii sunt
inscrisi la gradinita sau la scoala si ca regulile sa nu oblige copiii sa isi intrerupa scolarizarea din cauza unor
conditii noi de venit sau munca pe care parintii nu le pot indeplini.

- Investitii reale in integrare inainte de 2027: cursuri accesibile de limba romana, reconversie profesionals,
recunoasterea diplomelor, potrivire spre locuri de munca stabile si sprijin pentru mici afaceri, astfel incat
oamenii sa poata deveni independenti.

Pe langa aceste recomandari principale, un set mai redus, dar repetat, de mesaje a vizat actiuni politice mai
ample: sprijin militar mai puternic pentru a incheia razboiul, reducerea dependentei de resursele rusesti si
limitarea canalelor de propaganda pro-rusa in tarile Uniunii Europene. De asemenea, au fost mentionate
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Organizatia Natiunilor Unite si Organizatia Maritima Internationald, in legatura cu necesitatea unui statut
special sau a unor solutii adaptate pentru marinari.

19. Ce ar trebui sa imbunatateasca tara gazda? (intrebare deschisa)

Raspunsurile indica un set clar de asteptari legate de siguranta, reguli predictibile, integrare practica si
acces la servicii. Cele mai frecvent mentionate recomandari au fost urmatoarele:

- Imbunatatirea sigurantei publice si a sentimentului de securitate in viata de zi cu zi (multi respondenti
mentioneaza ,siguranta” ca prima nevoie).

- Oferirea unui cadru juridic clar pentru sedere si munca, cu reguli predictibile si comunicare timpurie
despre ce se schimba dupa martie 2027.

- Crearea unei cai simple de tranzitie de la Protectia Temporara catre un statut stabil (sedere temporara,
rezidenta permanenta si, unde este posibil, o rutd mai accesibila catre cetatenie). Multi cer explicit un
.document de tranzitie”, mentionand Tarile de Jos ca exemplu.

- Luarea in calcul a anilor petrecuti sub Protectie Temporara pentru anii necesari rezidentei pe termen lung
si cetateniei (unii propun chiar o contabilizare partiald, dupa practici mentionate in Cehia).

- Reducerea birocratiei si a contradictiilor dintre institutii. Respondentii reclama ca birouri diferite
interpreteaza diferit aceeasi procedura si ca sistemele se blocheaza sau genereaza erori.

- Explicatii clare, in limba ucraineana si rusa, despre taxe, contributii sociale, reguli de angajare, inregistrarea
activitatilor economice si drepturi in cadrul protectiei, astfel incat oamenii sa nu depinda de intermediari si
.aranjatori”.

- Imbunatatirea accesului la munca decentd, nu doar la munci necalificate. Cererile frecvente includ sprijin
de tip ,job-centre”, salarii echitabile, masuri anti-discriminare si rute reale pentru profesiile calificate
(recunoasterea diplomelor, recunoasterea rezidentiatului/stagiilor pentru medici, clarificari pentru
profesiile reglementate). Cativa mentioneaza bariere in companii mari (de exemplu Google) din cauza
statutului de cetatean non-UE.

- Extinderea oportunitatilor de invatare a limbii. Multi solicita cursuri gratuite, la nivel national, de limba
romana (inclusiv optiuni online), precum si formare profesionala chiar si atunci cand nivelul de limba este
fnca limitat.

- Tmbunatatirea accesului real la servicii medicale, in special la medicul de familie. Respondentii
mentioneaza frecvent ca nu gasesc un medic de familie si ca uneori personalul medical nu stie cum sa
inregistreze corect persoanele din Ucraina pentru servicii acoperite.

- Imbunatatirea integrarii copiilor in educatie. Problema repetatd cel mai des este lipsa programelor de
adaptare, indiferenta Tn unele scoli si bullying-ul. Solutiile propuse includ clase de adaptare, sprijin
suplimentar la limba romana in scoli si programe after-school pentru recuperare, astfel incat copiii sa nu
ramana doar ,ascultatori” fara invatare reala (exemplele fac adesea referire la Bucuresti).

- Relansarea si consolidarea ,programelor pentru ucraineni”, inclusiv centre comunitare si de voluntariat si
servicii tintite de integrare. Unii mentioneaza discontinuitatea sprijinului, cu programe care se deschid si se
inchid.
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- Sprijin pentru locuire, ca punct major de presiune. Cererile includ subventii sau vouchere pentru chirie,
optiuni de locuinte sociale si masuri pentru a contracara inflatia chiriilor si perceptia ca ucrainenilor li se cer
chirii mai mari. Mai multi solicita si sprijin pentru utilitati si costuri de baza.

- Cresterea protectiei sociale pentru grupurile vulnerabile, in special pensionari, persoane cu dizabilitati si
mame singure cu copii, inclusiv proceduri mai simple pentru recunoasterea dizabilitatii si sprijin mai stabil.

- Asistenta juridica gratuita sau accesibila si ghidaj clar privind optiunile de regularizare, inclusiv pentru
persoanele care lucreaza pe cont propriu sau sunt intretinute de un sot/partener.

- Solutii juridice specifice pentru marinarii ucraineni si familiile lor, inclusiv un mecanism de sedere legala
legat de plata taxelor si de stabilitatea familiei.

O minoritate vizibila declara ca este multumita si nu solicita schimbari majore, cu o exceptie frecvent
mentionata: prelungirea Protectiei Temporare si mentinerea stabilitatii.

20. Ce v-ar face sa va simtiti in siguranta si increzatori in privinta viitorului? (intrebare
deschisa)

Raspunsurile au conturat in mod consecvent ideea ca ,siguranta” este definita in primul rand prin
predictibilitate juridica si posibilitatea de a planifica pe termen lung. Cele mai frecvent mentionate
elemente au fost urmatoarele:

- Informatii clare, oficiale si comunicate din timp despre ce se intampla dupa martie 2027, ideal anuntate
cu mult inainte, cu pasi simpli si criterii pe care oamenii le pot urma in practica.

- Prelungirea Protectiei Temporare pana la finalul razboiului sau Tnlocuirea acesteia cu o alternativa
predictibila care sa mentina protectia legala chiar daca razboiul continua.

- O rutd de tranzitie definita de la Protectia Temporara catre un permis stabil in Romania (sedere temporara,
rezidenta permanenta sau un statut special multianual, de tip 3-5 ani). Multi cer explicit ,un nou statut”, nu
doar o noua prelungire pe termen scurt.

- Protectie impotriva returnarii fortate in Ucraina cat timp situatia ramane nesigura, in special pentru
familiile cu copii si pentru persoanele din regiuni cu risc ridicat.

- Luarea Tn calcul a anilor petrecuti sub protectie pentru rezidenta pe termen lung si cetatenie; unii
respondenti mentioneaza exemple precum Tarile de Jos si Cehia.

- O cale reala catre cetatenie pentru cei care au locuit, au muncit, au platit taxe si s-au integrat, inclusiv rute
simplificate pentru rezidentii pe termen lung.

- Dreptul stabil de a trai ,normal”, nu doar de a primi ajutor. Multi afirma ca nu au nevoie de bani, ci de
certitudine juridica pentru a inchiria pe termen lung, a cumpara locuinte si masini si a-si planifica viata de
familie.

- Securitate privind locul de munca si venitul. Respondentii solicita acces la locuri de munca decente, salarii
corecte, nediscriminare pentru cetatenii non-UE si claritate privind conditiile de munca dupa incetarea
protectiei.

- Reguli clare pentru angajatori si lucratori privind permisele si autorizatiile de munca dupa 2027, inclusiv
aspecte legate de ,permisul unic” si daca va fi necesar ,avizul de munca” pentru cei deja angajati.
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- Sprijin pentru activitati independente si antreprenoriat, inclusiv reguli fiscale transparente si o ruta legala
usoara pentru familiile autosuficiente (multi cer explicit un ,algoritm” si formulare clare).

- Sprijin pentru locuire, care ramane critic pentru multi, in special sprijin pentru chirie sau ajutor tintit pentru
grupurile vulnerabile, deoarece chiria este cel mai mare punct de presiune.

- Acces fiabil la servicii medicale, medicamente, asigurare si ingrijiri de specialitate, inclusiv pentru afectiuni
cronice si oncologie. Unii cer explicit garantii, nu solutii ad-hoc.

Stabilitate educationala pentru copii. Respondentii doresc garantii ca scolarizarea si accesul la
fnvatamantul superior pot continua dupa 2027, precum si sprijin de adaptare pentru a evita o noua mutare
brusca.

- Invatarea limbii ca o conditie de integrare si ca sprijin practic. Multi solicitd cursuri accesibile de limba
romana, inclusiv seara, precum si reconversie profesionald conectata la invatarea limbii.

- Sprijin mai puternic pentru grupurile vulnerabile, in special pensionari, persoane cu dizabilitati si familii
care ingrijesc rude varstnice. Unii cer beneficii sociale sau sprijin tintit, nu plati universale.

- Reguli de unitate familiala si reunificare care sa permita sotilor, copiilor si parintilor dependenti sa ramana
impreuna in mod legal.

- Solutii specifice pentru marinarii ucraineni si familiile lor, inclusiv un statut legal care sa nu depinda de
contracte de munca locale si recunoasterea faptului ca pot contribui prin plata taxelor in timp ce lucreaza
pe mare.

- Comunicare consecventa si respectuoasa din partea autoritatilor si reducerea incertitudinii. Cateva
comentarii compara abordarile dintre tari, mentionand Polonia ca fiind mai linistitoare, si solicita practici
mai armonizate si predictibile la nivelul UE.

- O tema emotionala de fond: pentru multi, ,siguranta” inseamna pace si un sfarsit real al razboiului, iar
pentru unii, o Ucraina stabila si prospera, astfel incat intoarcerea sa fie posibila in mod voluntar. Unii exprima
si sentimente puternice anti-razboi indreptate impotriva Rusiei.

Pentru persoanele care nu locuiesc in Romania (un raspuns detaliat a venit din Moldova), aceleasi repere
se repeta: perspectiva juridica pe termen lung, stabilitate pentru un adolescent deja integrat in scoala
locald, acces la munca legald si antreprenoriat si posibilitatea de a-si planifica viata fara teama unor
schimbari bruste de reguli.
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METODOLOGIE

Prezentare generala si scop

Acest sondaj a fost realizat de JRS Romania pentru a intelege cum percep ucrainenii aflati sub Protectie
Temporara (PT) in Romania tranzitia de dupa PT, care este in prezent programata sa se incheie In martie
2027. Obiectivele au fost sa masoare: (a) nivelul de constientizare privind data actuala de incheiere a PT, (b)
nivelul de pregatire, (c) principalele preocupari si intentii, (d) caile juridice preferate dupa martie 2027 si (e—
f) garantiile si nevoile de sprijin care ar trebui sa informeze planificarea la nivel national si la nivelul UE. Pe
langa termenii tehnici necesari, acest raport include si explicatii in limbaj simplu, pentru ca rezultatele sa
fie accesibile si cititorilor fara profil tehnic.

Grup-tinta si criterii de eligibilitate
Respondentii vizati au fost ucraineni care beneficiaza in prezent de Protectie Temporara in Romania.

Perioada sondajului, locatii si canale
Colectarea datelor a avut loc in perioada 17.02.2026-19.02.2026. Sondajul a fost distribuit Tn Romania.
Respondentii au fost contactati prin urmatoarele canale:

Distribuire online: link Google Forms distribuit prin social media si grupuri de mesagerie.

Limbi si accesibilitate
Chestionarul a fost disponibil in: ucraineana / engleza.

Structura instrumentului si continut

Chestionarul a fost structurat in sapte sectiuni: context/profil; informare si pregatire; intentii de viitor; cai
juridice preferate (optiuni multiple); drepturile omului si garantii; provocari si oportunitati; recomandari
pentru factorii de decizie. A inclus:

Intrebari inchise cu un singur raspuns (de exemplu, informare, intentii)
Intrebari pe scald (pregatire pe o scara 1-5)

Intrebari cu raspunsuri multiple (de exemplu, preocupari, cadi, garantii)
Intrebari deschise (de exemplu, provocari, recomandari)

Instrumentul a fost elaborat de echipa JRS Romania.

Metoda de esantionare si volumul raspunsurilor

Sondajul a utilizat o metoda de esantionare neprobabilistica, de tip convenientd, ceea ce inseamna ca
participarea a depins de accesul la sondaj si de disponibilitatea de a raspunde. Aceasta abordare este
potrivita pentru evaluari rapide ale nevoilor si pentru colectarea de dovezi in scop de advocacy, Insa nu
produce rezultate reprezentative statistic pentru toti ucrainenii aflati sub PT in Romania sau in UE.
Numarul total de chestionare trimise: N = 1588.

Numarul de raspunsuri valide incluse Tn analiza: N = 1585.

Raspunsuri goale eliminate: 3.

Consimtamant, protectie si protectia datelor

Participarea a fost voluntara. Respondentilor li s-a pus la dispozitie o nota informativa care explica scopul
sondajului. Nu au fost colectate date personale care sa permitd identificarea directa. Datele au fost stocate
in siguranta pe platforma Google Forms, cu acces limitat la echipa JRS Romania.

Chestionarul nu a solicitat identificatori directi (precum nume, numar de telefon, adresa de e-mail sau
detalii ale documentelor de identitate). Raspunsurile au fost analizate si raportate doar in forma agregata.
Tnainte de analiza si publicare, raspunsurile la intrebarile deschise au fost revizuite, iar orice detalii de
identificare furnizate accidental au fost eliminate/redactate conform unui protocol standard.
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Sondajul nu a implicat furnizarea de servicii, beneficii materiale sau sprijin financiar participantilor.

Perioada de pastrare a datelor: 1 luna.
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